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1. Introdugao

A Empresa de Pesquisa Energética - EPE tem por finalidade prestar servicos na area de estudos e
pesquisas destinados a subsidiar o planejamento do setor energético nacional. A fim de bem
cumprir sua missdo, a EPE necessita lidar, diariamente, com os mais variados tipos de informacao
obtida de diversas fontes como: as empresas geradoras, distribuidoras e consumidoras de energia,
as empresas que compdem os varios segmentos da industria, comércio e servigos, os érgaos da
Administracdo Publica Federal (APF), de natureza direta ou indireta, e também os drgdos publicos
estaduais e municipais. Enfim, todas as instituicbes que fazem parte da cadeia de informacdes
relacionadas ao setor energético.

Estas informagGes servem como entrada em diversos processos de tratamento e gestdo e, uma vez
processadas, retornam a sociedade na forma de estudos, boletins e balancos, auxiliando no
processo de planejamento e tomada de decisdo em todas as esferas do poder publico e areas de
negodcio em geral.

Na EPE, portanto, a informacdo é insumo basico e produto final e, consequentemente, todos os
cuidados devem ser tomados para que seja utilizada dentro dos mais fortes principios de seguranca,
economicidade, eficiéncia e legalidade. Para alcancar este objetivo, a Empresa adota um
mecanismo de planejamento que norteia suas a¢des na area de TI.

Entende-se o Planejamento de Tl como um processo gerencial administrativo, de identificagao e
organizacdo de pessoal, recursos orcamentarios, de solucdes de software e de infraestrutura de TI,
gue é relevante e imprescindivel a instituicdo na execuc¢do de seu plano de negdcios e no alcance de
seus objetivos institucionais. No nivel estratégico, o resultado do planejamento é o PETI — Plano
Estratégico de Tl, enquanto no nivel tatico-operacional, o produto do planejamento é o PDTI —
Plano Diretor de TI.

2. Abreviagoes

As abreviagOes utilizadas no documento sdo as seguintes:

ABREVIACAO DESCRICAO
APF Administragdo Publica Federal
BI | Business Inteligence
CEDOC | Centro de Documetagdo
CETIC-X Comité Executivo de Tecnologia da Informagdo e ComunicagGes
CETIC-E Comité Estratégico de Tecnologia da Informagdo e ComunicagGes
EPM | Enterprise Performance Management (Gerenciamento de Desempenho Corporativo)
GUT | Gravidade, Urgéncia e Tendéncia
MGP Metodologia de Gerenciamento de Projetos
MP Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo
PDI | Plano Diretor Institucional
PDTI | Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo
PEI Planejamento Estratégico Institucional

PETI Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacgao



ABREVIACAO DESCRICAO

3.

SIGA Sistema Integrado de Gestdo Corporativa
SISP | Sistema de Administragdo de Recursos de Tecnologia da Informagao
SLTI | Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo
STI Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes
Tl Tecnologia da Informagao
TIC Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes

Figura 1 — Lista de AbreviagGes

Alinhamento Estratégico

O PETI e o PDTI devem estar integrados e alinhados as estratégias de negdcio definidas no PEI -
Planejamento Estratégico Institucional e aos projetos contidos no PDI — Plano Diretor Institucional.
O PDTI constitui o plano tatico para atingir os objetivos do PEl e PETI. Constam do PDTI:
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Planejamento dos investimentos e aquisicbes de Tl seguindo politicas, diretrizes e
especificacGes definidas pelos instrumentos legais, por meio do Plano de AquisicGes e de
Execucdo Orcamentaria;

Aperfeicoamento dos processos internos da STI, visando a melhoria da qualidade, da
produtividade e aumento da eficiéncia;

Melhoria continua da infraestrutura de Tl e da seguranga da informacao;

Estimulo e promogado da formagao, do desenvolvimento e do treinamento dos empregados
gue atuam na area de T, através da implantacdo do Plano de Capacitacgdo.

Resultados do PDTI Anterior

O PDTI anterior, referente ao ciclo de 2013-2015, foi o primeiro a ser elaborado pela EPE e acabou
por mostrar-se muito desafiador, dada a enorme quantidade de projetos a serem executados. As
licoes aprendidas foram fundamentais para auxiliar na elaboracdo do PDTI do ciclo seguinte. Apesar
de todos os desafios enfrentados, pode-se afirmar que se obteve sucesso em agdes extremamente
importantes para a EPE e para a STI. A seguir encontram-se as principais a¢des implementadas no
ambito do PDTI anterior:

Planejamento da contratagao do Sistema Integrado de Gestao Administrativa;
Suporte nos projetos do CEDOC (sistema Normativo e Mapeamento de processos);
Elaboracdo e/ou revisdo das seguintes normas:

o Norma para Gestao de Controle de Acesso Ldgico e Seguranga Fisica;

o Norma de Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo e Comunicagoes;

o Norma de Desenvolvimento e Manutencdo de Sistemas;

o Norma de Seguranga da Informagdo e Comunicagdes;

o Norma para Gestao de Incidentes de Seguranga da Informagdo e Comunicagoes.

Revisdo da Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas;




® Analise de conformidade do portal da EPE com o e-MAG, e-PING e e-PWG;
® Inicio da aplicagdao da Metodologia de Gerenciamento de Projetos (MGP) aos projetos da STI;

® |nicio do desenvolvimento do Mdédulo | do Sistema de Movimentacdo de Derivados de
Petroleo (SMDP) que permite o planejamento da previsdo de demanda, por municipios, dos
derivados de petroleo;

® FElaboracdo do Sistema de Acompanhamento Mensal de Empreendimentos de Geragdo
(SAMEG), que permite o monitoramento dos empreendimentos de geracdo desde os leildes
de energia até a entrada em operacao;

® Realizacdo de manutencbes evolutivas importantes no Simulador Georreferenciado de
Exploracdo e Producdo de Petréleo - SIMGEP;

® Incorporagdo ao Sistema AEGE - Acompanhamento dos Empreendimentos Geradores de
Energia - do cadastramento de empreendimentos que utilizam novas fontes de energia, para
a sua adequacdo ao processo de habilitacdo técnica dos leilGes;

® Incorporagdo ao Sistema AMA (Acompanhamento de Medi¢ces Anemomeétricas), que apoia
a analise das medicdes anemométricas de 500 parques edlicos, de novas funcionalidades
gue tornam o processo de analise dos dados mais eficiente;

e Atualizagdo para os sistemas operacionais Windows 7 (desktops) e Windows 2012
(servidores);

e Reformulacdo dos servidores para suportar as funcdes de Bl disponibilizadas pela Microsoft;

e Reformulagdao do ambiente de servidor de Banco de Dados para implantagao das fungdes de
BI;

® Melhoria no servico de apoio ao usuario de Tl com a implantacdo da Central de Servicos,
implantagdo dos processos de Gerenciamento de Eventos e de Gerenciamento de
Incidentes, seguindo as Boas Praticas do ITIL;

® Aquisicdao de servidores novos;

e Ampliagdo da infraestrutura para videoconferéncias;

* Implantacdo do ambiente do SIGA, baseado no software da Totvs, na infraestrutura da EPE;
* Implantacdo do ambiente de Gerenciamento de Projetos Microsoft EPM;

e |Implantacdo do ambiente GIS do WebMap;

5. Abrangéncia e Periodo

O PDTI cobre o periodo 2017-2019 e sera revisto, no minimo, uma vez por ano e, ainda, nas revisoes
do PEI, do PDI e do PETI, de modo a atualizar as diretrizes, planos e, principalmente, a consolidacao
da proposta orgamentadria de Tl para o exercicio seguinte.

O ultimo ciclo de planejamento de Tl foi de 2013 a 2015 e este novo ciclo é de 2017 a 2019. O ano
de 2016 ndo foi considerado no ciclo atual de planejamento de Tl devido ao atraso no inicio da
elaboracao do PEIl e do PETI. Embora ndo tenha existido formalmente, na pratica houve tanto o
planejamento tatico de 2016, como o acompanhamento de sua execucdo, podendo-se destacar as
principais realizacdes:



Inicio do projeto de arquitetura da informacdo na EPE;

Viabilizagdo da contratagdo da internalizagdo do SIGA — TOTVS (Internalizagdo da operagao
da Folha de Pagamentos e da Contabilidade);

Finalizacdo do projeto conceitual do novo portal da EPE;

Desenvolvimento de ferramenta de analise dos resultados obtidos no modelo
computacional Newave, para a elaboracdo do PDE (Plano Decenal de Expansdo de Energia),
gue proporciona enorme eficiéncia no processo;

Entrega dos moddulos | e Il do sistema SGET (Sistema de Gestdo da Expansdo da
Transmissdo), que realiza simulagbes orcamentarias e emite relatérios dos
empreendimentos que deverdo fazer parte da expansdo da transmissdo, através da
participagdo nos leildes;

Disponibilizacdo em nuvem da Calculadora 2050, modelo técnico de balanco energético
para tracar trajetdrias futuras de atendimento da demanda de energia e reducdo de
emissdes no horizonte de 2050;

Implantacdo do segundo moédulo do projeto para sistematizar a previsao de consumo de
combustiveis para os planos decenais - Sistema de Movimentacdo de Derivados de Petréleo
(SMDP);

Nova ampliacdo da infraestrutura de videoconferéncia;
Atualizacdo da infraestrutura para execu¢dao do modelo Newave;

Inicio do Plano de recuperagao do Parque Tecnoldgico.

Com relagdo ao ano de 2017, o Plano apresenta a execug¢do orcamentaria, bem como o plano de
capacitacdo realizado. Destacam-se as seguintes realizacGes, baseadas nos objetivos e iniciativas
estratégicas do PETI:

Aperfeicoamento do processo de planejamento e controle orcamentario;

Entrega de varias solugbes tecnoldgicas identificadas pelo projeto de Arquitetura da
Informagdo, que mapeia as informagdes de negdcio utilizadas nas atividades da EPE;

Emissdo totalmente automatizada, pelo sistema SGET, dos relatérios PET/PELP da area de
transmissao;

Integragdao do sistema SMDP com o software MatLab, para a clusterizagdo dos polos de
abastecimento de derivados de petrdleo em bases;

Desenvolvimento de um novo mddulo do sistema AEGE para cadastramento de alteragGes
de caracteristicas técnicas dos empreendimentos vencedores nos leildes de energia, com
envolvimento do MME, ANEEL e EPE;

Desenvolvimento e publicacdo do novo Portal da EPE;

Potencializagdo do Sistema Integrado de Gestdo Administrativa (SIGA), em conjunto com a
SRF e a SRL;

Entrega de solugOes de Bl self-service para diversas areas da empresa, além de capacitacdo
em Bl para toda a empresa, no esquema de instrutoria interna;

Compartilhamento do conhecimento entre as equipes de Tl e as areas de negdcio da EPE;




* Implantacdo do programa de doacbes a EPE, que proporcionou uma pequena atualizacdo
tecnolégica de infraestrutura, sem custos, em um ano em que ocorreu um forte
contingenciamento orcamentario no governo federal;

® Agquisicao de novo equipamento storage, com capacidade aproximada de 180 TBytes;
e Aquisicdao de 102 desktops novos;

® Aumento do canal de internet para 100 Mbps;

® Renovacdo do contrato da Microsoft, que passou a incluir funcionalidades em nuvem;

Com relagdo aos anos de 2018 e 2019, o Plano volta a ter as caracteristicas de instrumento de
planejamento.

6. Metodologia

A elaboracdo do PDTI é atribuicdo do Comité Executivo de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdes (CTIC-X), que o encaminha ao Comité Estratégico de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacgoes (CTIC-E) para aprovacgao.

A metodologia empregada na elaboracdo do PDTI foi a preconizada no “Guia de Elaboracdo de
PDTI” do SISP, documento elaborado pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo (SLTI)
do Ministério do Planejamento (MP).

O PDTI deriva dos Objetivos Estratégicos, Iniciativas Estratégicas e Projetos do PEl, do PDI e do PETI.
Compdem o Plano Diretor de Tl:

e Os projetos de Infraestrutura de TIC, de Desenvolvimento de Sistemas, de Desenvolvimento
de Artefatos para Tratamento de Dados e de Governanca de TIC, juntamente com sua
priorizagdo e a explicitagcao da aderéncia aos Planos Estratégicos;

® O plano de Capacitacdo;
* O planejamento orgamentario.

Os projetos de aquisicdo de bens e servigos nao foram incluidos neste plano, pois, ao contrdario dos
demais projetos, sua priorizacdo depende exclusivamente das datas de necessidade do objeto da
aquisicdo, principalmente aqueles relacionados a renovacdo de contratos de servicos continuados.

7. Mapa Estratégico

Para maior clareza o mapa estratégico do PETI foi reproduzido a seguir:



MISSAO

Partes intlefessadas

Melhorar a participagSo estratégica Tornar mais eficiente o atendimento
da STl na empresa ao cliente

CLIENTES

Aumentar a aderéncia a modelos de Aprimorar a Seguranga
referéncia de Governanca de TIC Computacional da EPE

Aperfeicoar o Processo de Evitar a obsolescéncia do parque

el e S Desenvolvimento de Sistemas tecnologico

PROCESSOS INTERN OS

Aumentar o
Conhecimento do Melhorar a Gestdo Orgamentaria de
Negdcio pela Equipe TIC
da 5TI

Desenvolver e

manter
competéncias de TIC

PESSOAS,
APRENDIZADOE
CRESCIMENTO

FINANCEIRO

Figura 2 — Mapa Estratégico do PETI

8. Fatores Criticos de Sucesso
Todos os fatores e condi¢des para que o PDTI tenha sucesso precisam ser observados. Para esse
PDTI essas condigdes sdo:

® Apoio da Alta Direcao da EPE;

® Participagao ativa dos Comités de Tecnologia da Informacgao;

e Controle e acompanhamento dos Projetos e A¢des derivados do PDTI;

e Disponibilidade orgamentaria e de recursos humanos.

9. Projetos de Tecnologia da Informagao

9.1 Critérios de Priorizagao

Para a priorizagao dos projetos utilizou-se a Matriz de Priorizagdo denominada GUT, que permite
atribuir a cada projeto um valor associado a sua Gravidade, Urgéncia e Tendéncia no dmbito
organizacional. Esses atributos sao entendidos como:

e Gravidade (G): impacto legal, estratégico, sobre coisas, pessoas, resultados, processos ou
organizagoes.

e Urgéncia (U): relagao entre o tempo disponivel e o necessario para resolver o problema.
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e Tendéncia (T): potencial de crescimento do problema, avaliagio da tendéncia de
crescimento, redugdo ou desaparecimento do problema.

Cada um desses atributos é pontuado de 1 a 5, conforme quadro a seguir.

VALOR GRAVIDADE (G) URGENCIA (U) TENDENCIA (T)

5 Quando for uma Necessita de atitude Ird piorar rapidamente
determinacao legal. imediata

4 Quando for uma solugao Muito urgente Ird piorar a curto prazo
corporativa estratégica.

3 Quando impactar os Urgente, merece atencao no |Ira piorar a médio prazo
processos da EPE. curto prazo

2 Quando impactar os sistemas, | Pouco urgente Ird piorar a longo prazo
arquitetura de hardware e
outros servicos de TI.

1 Quando resultar em Pode esperar N3o ird mudar
melhorias pontuais.

Figura 3 — Critérios de Priorizagao GUT
O indice GUT que traduz a prioridade do projeto oriundo da necessidade é obtido pelo produto dos
trés valores atribuidos a Gravidade, Urgéncia e Tendéncia.
9.2 Priorizacao dos Projetos

A tabela a seguir apresenta todos os projetos classificados pelo indice GUT, de forma decrescente.
O GUT maximo encontrado foi de 100, que corresponde aos projetos com maior prioridade.

Foi utilizada uma escala de cores para a coluna GUT, de forma a facilitar a visualizagao.



Projeto | piretori~ S"Sfr"ftef AREA-STI _ |G |u|T|Gur| D3t nicial | Data Final
hd éncia Planejada | Planejada
Internalizagdo TOTVS - Folha e Contabilidade DGC SRL INFRA/DES 4| 5/5| 100| 16/09/2016|29/12/2016
Implantar os processos de monitoragdo do PETI e PDTI DGC STI GESTAO 4| 5/5| 100| 11/06/2018| 13/12/2019
Reformulagdo do AEGE DEE SEG DES 4| 5[5) 100| 15/05/2018|30/12/2019
Arquitetura da Informagdo EPE EPE DES 4| 5| 5| 100| 19/09/2016|31/12/2019
Interface, camada de negdcios e persisténcia do RenovaBio DPG DPG DES 4| 5/5| 100| 05/01/2018|30/06/2018
Arquitetura de Desenvolvimento DGC STI DES 4| 5/5| 100| 04/06/2018|10/12/2018
Plano de Atualizagdo Tecnoldgica DGC STI INFRA 4| 5| 5| 100| 02/01/2017|29/12/2017
BDT-UHE (Base de Dados Técnica de UHEs) DEE SGE DES 4| 5/5] 100| 17/08/2015| 24/04/2017
Ferramenta de controle Indicadores PETI DGC STI DES 4| 5/5| 100/ 01/01/2017|30/06/2018
Implantacio da Gestdo de Risco de Tl DGC STI GESTAO 5| 5| 4| 100| 01/01/2017|30/12/2018
Processo de solicitagdes da drea de desenvolvimento DGC STI DES 4| 5/4| 80|01/01/2018|01/10/2018
SMDP (Sistema de Movimentagdo de Derivados de Petrdleo) DPG SPT DES 4| 5|/4| 80|22/01/2016|11/07/2017
Desenvolvimento do novo Portal da EPE EPE EPE DES 4| 5/4] 80| 26/09/2016|10/08/2017
SGET (Sistema de Gestdo da Expansdo da Transmiss&o) DEE STE DES 4| 5/4] 80| 19/06/2016|30/12/2016
Implantagdo do Pos-Leildo no AEGE DEE SGE DES 4| 5/4| 80| 15/03/2017|30/06/2017
Ferramenta de Planejamento e Controle Orcamentério de Tl DGC STI DES 4| 4|/5| 80|01/01/2017|31/07/2017
Atualizacdo do cluster newave DEE SGE INFRA 3| 5[5 75/01/09/2017|29/06/2018
Atualizagdo Exchange DGC STI INFRA 3| 5|5| 75|07/05/2018|01/11/2018
Planejamento Substituigdo ar refrigerado CPD DGC STI INFRA 3| 5|5| 75| 01/06/2018|10/06/2018
Base de dados da Transmissdo DEE STE DES 4| 4|4| 64|02/04/2018|31/05/2018
Revitalizar o Comité de SIC EPE EPE GESTAO 4| 4/4] 64|01/06/2018|29/06/2018
Interface, camada de negdcios e persisténcia do MDI EPE SGE DES 4| 4|4| 64|21/05/2018|20/11/2018
Ferramenta de Analise Dados AEGE - Projeto Geragdo DEE SEG DES 4| 4|4| 64|01/07/2018|30/12/2018
Ferramenta de Anélise Dados AEGE - Transmissdo DEE STE DES 4| 4|4| 64|01/07/2018|30/12/2018
BDT-EOL - Base de Dados técnica de edlicas DEE SGE DES 4| 4|4| 64|21/10/2017|15/07/2018
Geracdo Arquivos EXPH e EXPT do Newave DEE SGE DES 4| 4| 4| 64| 03/02/2018|30/05/2018
Implantagdo dos servidores recebidos em doagio DEE SGE INFRA 4| 4| 4| 64|01/03/2018|31/07/2018
Expansdo do cluster newave para Nuvem DEE SGE INFRA 3| 5{4| 60[02/01/2018|30/12/2019
Sistema AMA vers3do 2 - Performance e DW DEE SGE DES 4| 5/3| 60]|19/04/2017|31/10/2017
Implementacdo do Canal EPE PR PCS INFRA/DES 4| 5/3| 60| 01/03/2018|16/05/2018
Atualizagdo Desktops Office 2016 EPE EPE INFRA 3| 4[5 60|05/11/2018|21/12/2018
Implantar o Plano de Dados Abertos EPE EPE INFRA/DES 5| 5(2[ 50[01/02/2018|31/05/2019
Apoio ao desenvolvimento de novos modelos EPE EPE INFRA 4| 3|4| 48|28/08/2017|30/06/2019
Plano de Capacitagdo Anual DGC STI GESTAO 4| 43| 48/01/01/2017|31/08/2018
Suporte Implantagdo do novo Modelo Energético DEE SGE INFRA 4| 3|/4| 48|02/01/2017|31/08/2018
Ferramenta para Proje¢do de Moagem de Cana DPG SGB DES 4| 3| 4| 48|03/04/2017|30/08/2017
Dashboard PDE - Newave DEE SGE DES 4| 34| 48|15/12/2016|12/02/2017
Mapeamento de Competéncias de TIC DGC STI GESTAO 4| 4|3| 48|01/01/2017|31/05/2017
MDS - Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas DGC STI DES 5| 3[3| 45|15/02/2016|04/11/2016
Implantagdo do Wifi EPE EPE INFRA 4| 3(3| 36/01/05/2018|30/07/2018
Base e Relatdrio de Usinas Sucroalcooleiras DPG SGB DES 4| 3|3| 36|01/02/2017|06/09/2017
Reestruturacdo de software de service desk DGC STI INFRA 4| 3|3| 36|02/01/2019|30/12/2019
Dashboard da Producdo de Petrdleo e Derivados DPG SPT DES 4| 3|3| 36| 02/04/2018|30/06/2018
Avaliacdo do Grau de Seguranca da rede da EPE (Pentest) DGC STI INFRA 4| 3(3| 36/01/03/2019|30/10/2019
Troca de conhecimento sobre o negécio entre a STI - EPE e Areas finalisticas DGC STI INFRA/DES 4| 3|3| 36|01/01/2017|30/12/2019
Leitura das planilhas de Consumidores Livres DEA SEE DES 4| 3|3| 36|01/06/2018|30/12/2018
Implantagdo de processos e fungdes de ITIL DGC STI INFRA 4| 3|3| 36|01/10/2018|30/12/2019
Reformulagdo da Intranet da EPE EPE EPE INFRA/DES 4| 3|3| 36|01/03/2018|15/04/2019
Efetivar a MGP na STI DGC STI GESTAO 4| 3(3| 36/01/01/2017|31/12/2017
SAMEG (Sistema de Acompanhamento Mensal de Empreendimentos de Geragdo) |DEE SGE DES 4| 3/3] 36|15/02/2016|15/09/2016
Dashboard de Geracdo Verificada de Usinas de Bagaco de Cana DPG SGB DES 4| 3|3| 36|01/08/2017|15/12/2017
Dashboard Integrado SEE DEA SEE DES 4| 3|3| 36|01/02/2019|30/06/2019
Dashboard de Emissdes de Combustiveis DPG SGB DES 4| 3|3| 36|05/01/2018|31/07/2018
Base de Pregos relativos a combustiveis DPG SGB DES 4| 3|3| 36|01/02/2017|06/09/2017
Base de Residuos de Biomassa e Urbanos DPG SEE DES 4| 3|3| 36|15/02/2017|10/06/2017
Projecdo de Consumo de Energia Comércio e Industria DEA SEE DES 4| 3|3| 36|10/11/2017|10/12/2018
Planejamento para integragdo de Tecnologias de Comunicagdo (UCM) DGC STI INFRA 4| 3/3| 3616/07/2018|31/10/2018
BDT-UTE (Base de Dados Técnica de UTE) - Fase Sucroenergético DEE SGB DES 4| 2|4| 32|16/05/2016|12/04/2017
Simulador de PCS DGC SRL DES 3| 3|3| 27|11/05/2017|13/07/2017
SIMGEP - Consultas e Aperfeicoamentos DPG SPT DES 3| 3[3| 27/01/08/2018|31/07/2019
Intercdmbio Interno de Conhecimento do Negdcio da EPE DGC STI INFRA/DES 4| 3|2| 24|01/01/2017|30/12/2019
Pesquisa Interna de satisfagdo de clientes DGC STI GESTAO 4| 2|2| 16| 01/09/2018|14/12/2019
Implantacdo de processos de COBIT DGC STI INFRA 4| 22| 16|02/01/2019|30/12/2019
Ferramenta de categorizagdo dos grupos de petréleo (PLANDEPE) DPG SPT DES 4{ 2| 2| 16| 13/01/2017|15/04/2017
Planejamento Sistema gravagdo audio e video de reunibes EPE EPE INFRA 4| 2|1 8| 02/03/2019| 30/06/2019
Planejamento para streaming ao vivo EPE EPE INFRA 4| 2|1 8| 02/01/2019|30/06/2019
Planejamento Reestruturagdo de no-breaks DGC STI INFRA 2| 2[2 8| 01/01/2019| 30/06/2019
PDE na WEB PR PR DES 4] 2|1 8| 01/02/2019| 30/04/2019
Suporte na implantagdo de sistema de gestdo documental DGC GAB INFRA 4] 1)1 4| 02/01/2019| 30/06/2019

Figura 4 — Projetos de Tl priorizados




9.3  Alinhamento Estratégico dos Projetos

A seguir, a lista dos projetos do PDTI, associados aos objetivos estratégicos do PEl e do PETI.

- Aperfeicoar a comunicagdo institucional

PEI

PEl - Aperfeigoar a gestdio de informages energéticas
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- Adotar o Gerenciamento de Projeto

PETI

PETI - Aperfeigoar o Processo de Desenvolvimento de Sistemas
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Apoio ao desenvolvimento de novos modelos
Arquitetura da Informagdo
Arquitetura de Desenvolvimento

Atualizacic Desktops Office 2016

Atualizagio do cluster newave

Atualizacic Exchange

Avaliacio do Grau de Seguranca da rede da EPE {Pentest)

Base de dadosda Tr is s

Base de Precos relativos a combustiveis

Base de Residuos de Biomassa e Urbanos

Bass & Relatorio de Usinas bucroalcooleiras

BDT-EOL - Base de Dados técnica de edlicas

BDT-UHE {Base de Dados Téonica de UHEs)

BOT-UTE {Base de Dados Técnica de UTE} - Fass Sucresnergético
Dashiboard da Praducio de Petidleo e Deriwados

Dashboard de Emissdes de Combustiveis

Dashiboard de Geragio Yerificada de Usinas de Bagago de Cana
Dashboard Integrado SEE

Dashboard PDE - Newave

Desenvolvimento do nove Portal da EPE

Efetivar a MGP na S11

Expansdo do cluster newave para Nuvem

Ferramenta de Anslise Dados AEGE - Projeto Geragdo

Ferramenta de Andlise Dados AEGE - Transmissdc

Ferramenta de categorizagio dos grupos de petrales {PLANDGEPE]

Ferramenta de controle Indicadores PETI
Ferramenta de Plangiamente & Contrele Creamentério de T1
Ferramenta para Prajegdo de Moagem de Cana
Geragdo Arquives EXPH e EXPT de Newave
Implantagdo da Gestdo de Risco de Tl
Implantagdo de processos de COBIT
acio de processos e fungdes de ITIL

Implantagdo do Pés-Leildo no AEGE

Implantagdo do Wifi
Implantagdc dos servidores recebidos em doagdo
ar o Plano de Dados Abertos

pl agdo do Canal EPE

Intercdmbio Interno de Conhecimenta do Negdcio da EPE
Interface, camada de negdcios e persisténcia do MDI
Interface, camada de negdcios e isténcia do

Internalizagdo TOTVS - Folha e Contabilidade

Leitura das planilhas de Consumidores Livres
Mapeamento de Competéncias de TIC

MDS - Metodologia de Desenvolvimento de Si:

PDE na WEB

Pesquisa Interna de satisfacSo de clientes

JI il 0 1IN Illlllllmlm.

Planejamento para integragdo de Tecnologias de Comunicagao (UCM)

Planejamento para streaming ao vivo

Planejamento Reestruturacéo de no-breaks
Pl j Sisty gravacio audio e video de reunides

Planejamente Substituigio ar refrigerado CPD
Plano de Atualizagio Tecnolégica
Plano de Capacitacic Anual

Processo de sclicitagfes da drea de desenvelvimento

Projeciio de Corisumo de Energia Comércia e Industria

Reestruturacio de software de service desk
Reformulacio da Wntranet da EPE

Reformulagdo do AEGE

Revitalizar o Comité de SIC

SAMEG {Sistema de Acompanhamento Mensal de Empreendimentos de Geragdo}
SGET {Sistema de Gestéo da Expansio da Transmissaal

SIMGEP - Consultas e Aperfeig: oS

Simulador de PLS

Sistema AMA vers3o 2 - Performance e DW

SRDP {Sistema de Movimentagio de Derivados de Petréles)

Suporte I[mplantag3o do nove Modelo Energético
Suporte na implantagio de sistema de gestio documental
Troca de conhecimento scbre o negdcic entre a STI - EPE & Areas finalisticas

'

Figura 5 — Relag¢do de Projetos do PDTI e objetivos estratégicos do PETI e PEI



10. Plano Or¢amentario

O Orcamento de Tl estd sendo planejado e acompanhado utilizando ferramenta desenvolvida
internamente (projeto Ferramenta de Planejamento e Controle Orgcamentario de Tl), de onde
foram extraidas as tabelas a seguir. A ferramenta permite atribuir prioridade a cada item

orcamentario, de acordo com os seguintes niveis:

Numeérico Textual
1 Ja comprometida
2 Muito Alta
3 Alta
4 Baixa
5 Muito Baixa

Figura 6 — Prioridades de itens orgamentarios

Para o ano de 2017, por ja estar encerrado, a tabela correspondente mostra os valores
realmente executados. Para o ano de 2018, a tabela apresenta valores planejados com

prioridade 1, 2 3, bem como os valores ja executados.

No ano de 2019 constam os itens orgamentdrios de niveis 4 e 5 de 2018 e todos os itens

orcamentarios de 2019.




10.1

Execucao 2017

-IADMTI
=1-Ja comprometida

Acesso a internet

Acesso a Internet RIO
Armazenagem de fitas de backup
Compra de Telefones IP
Conserto de nobreaks
Desenvolvimento Site EPE
Extensdo garantia Tape Library
Fitas de Backup

Internet Brasilia Temporaria
Manutengao Firewall FG200D
Manutengao Storage

MATLAB

Service Desk

Suporte Softwares Secullum

-12-Muito Alta

Certificados Digitais Pessoais

- ADM
-11-J4 comprometida

ArcGIS

Certificado Servidor

Compra de Discos SSD

Compra de Storage

Impressdo Corporativa

Impressoras Zebra

Manutengdo de Egptos Controle de Acesso e Registro de Ponto
Manutencgao licengas Totvs
Manutengdo Nobreaks Estabilizadores
Sist. Ident. Bens Patrimoniais
Softwares Red-gate

Telefonia Brasilia

Telefonia Fixa LD

Telefonia Fixa Local

Telefonia Movel

-12-Muito Alta

Microfone para Auditério e afins

-13-Alta

=IPSE

Cavalete

-11-J4 comprometida

AIMMS
Pipeline Studio

=-IGPAC
-'1-Ja comprometida

Compra de desktops

Total Geral

-T| Custeio
RS 635.779,21
RS 625.589,21
RS 2.375,44
RS 22.306,95
RS 18.394,85
RS 31.300,00
RS 9.895,23
RS 63.000,00
RS 29.600,00
RS 53.260,00
RS 2.216,66
RS 7.852,61
RS 51.000,00
RS 120.593,19
RS 208.731,48
RS 5.062,80
RS 10.190,00
RS 10.190,00
RS 515.498,53
RS 515.498,53
RS 145.679,42
RS 1.200,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 126.376,32
RS 0,00
RS 14.784,00
RS 100.139,88
RS 3.900,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 493,92
RS 20.761,02
RS 51.043,30
RS 51.120,67
RS 0,00
RS 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
RS 154.693,36
RS 154.693,36
RS 60.600,00
RS 94.093,36
RS 0,00
R$ 0,00
RS 0,00
RS 1.305.971,10

Figura 7 — Execugao Or¢amentaria 2017

Investimento

R$ 0,00

R$ 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

R$ 0,00

RS 0,00

RS 440.555,92
RS 435.655,92
RS 0,00

RS 0,00

RS 208.800,00
RS 201.990,00
RS 0,00

RS 2.717,84
RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 15.708,08
RS 6.440,00
RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 3.500,00
RS 3.500,00
RS 1.400,00
RS 1.400,00
R$ 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

R$ 397.800,00
RS 397.800,00
RS 397.800,00
RS 838.355,92



10.2 Planejamento 2018

-T| Custeio Investimento
1.638.982,86 1.131.007,12
1.323.332,86 1.131.007,12

- ADMTI
-11-Ja comprometida

Figura 8 — Planejamento 2018

Acesso a internet 35.033,00 0,00
Armazenamento Fitas Backup 88.000,00 0,00
Compra Firewall Redundante 0,00 20.000,00
Computadores Novos 0,00 686.000,00
Consultoria para implantagdo da arquitetura de desenvolvimento de sistemas da EPE 50.000,00 0,00
Desenvolvimento Site EPE 27.000,00 0,00
Extensdo garantia Tape Library 29.600,00 0,00
Fitas para Backup 67.500,00 0,00
Licenciamento Microsoft 641.110,92 48.222,41
Manutengdo Firewall FG200D 7.852,61 0,00
Manutengdo Nobreaks Estabilizadores 31.200,00 0,00
Manutengao Ponto e Acesso 12.999,96 0,00
Manutengao Storage 46.750,00 0,00
Scanners para CEDOC 0,00 6.000,00
Service Desk 262.243,57 0,00
Sistema Gerenciamento Imagens CFTV 0,00 10.000,00
Sistematizagdo da Gestdo de Riscos na EPE e Auditoria 0,00 190.000,00
Sistematizagdo e automatizagdo do monitoramento do Planejamento Estratégico 7.000,00 56.000,00
Software Anti Malware Email 0,00 90.000,00
Software MobaXterm 0,00 284,71
Software VENSIM - Renovabio 0,00 10.500,00
Suporte Softwares Secullum 5.062,80 0,00
Switches borda 0,00 14.000,00
Telefones IP 11.980,00 0,00
-12-Muito Alta 235.650,00 0,00
Aquisi¢do baterias do no-break 15.000,00 0,00
Certificados Digitais Pessoais 3.650,00 0,00
Consultoria NACAD 100.000,00 0,00
Contratagdo Nuvem 70.000,00 0,00
Licenga Anual Adobe Premiére 7.000,00 0,00
Pequenas Compras 40.000,00 0,00
=13-Alta 80.000,00 0,00
Contratagdo do Projeto de Sistema prevengdo incéndio 20.000,00 0,00
Windows 10 - Consultoria 60.000,00 0,00

- ADM 821.009,57 11.980,00
=11-J4 comprometida 421.009,57 11.980,00
Certificado Servidor 2.095,80 0,00
Impressao Corporativa 148.798,16 0,00
Manutengdo de Egptos Controle de Acesso e Registro de Ponto 14.784,00 0,00
Manutencdo licengas Totvs 100.515,42 0,00
Telefones IP Avangados 0,00 11.980,00
Telefonia Fixa LD 34.843,82 0,00
Telefonia Fixa Local 82.042,40 0,00
Telefonia Movel 37.929,97 0,00
-13-Alta 400.000,00 0,00
Implantacdo de Mdédulos TOTVS - SIGA 400.000,00 0,00
1.434.093,36 0,00

=11-Ja comprometida 649.093,36 0,00
AIMMS 114.000,00 0,00
ArcGIS 300.000,00 0,00
Cymcap 18.000,00 0,00
MATLAB 123.000,00 0,00
Pipeline Studio 94.093,36 0,00
=12-Muito Alta 705.000,00 0,00
Homer Pro 5.000,00 0,00
Software G&G - SOTWARES DE INTERPRETACAO SiSMICA 700.000,00 0,00
-13-Alta 80.000,00 0,00
AutoCAD 30.000,00 0,00
C-Plex 50.000,00 0,00
Total Geral 3.894.085,79 1.142.987,12



10.3 Planejamento 2019

-T| Custeio Investimento

-/ADMTI 2.682.014,29 2.258.022,41
=/1-J4 comprometida 1.425.894,29 538.222,41
Acesso a internet 37.763,00 0,00
Computadores Novos 0,00 490.000,00
Extensdo garantia Tape Library 29.600,00 0,00
Implementagdo Intranet EPE 200.000,00 0,00
Licenciamento Microsoft 641.110,92 48.222,41
Manutengdo Firewall FG200D 7.852,61 0,00
Manutengdo Ponto e Acesso 13.584,96 0,00
Service Desk 400.000,00 0,00
Sistematizagdo da Gestdo de Riscos na EPE e Auditoria 77.000,00 0,00
Sistematizagdo e automatizagdo do monitoramento do Planejamento Estratégico 13.920,00 0,00
Suporte Softwares Secullum 5.062,80 0,00
=12-Muito Alta 778.000,00 170.000,00
Implantagdo do substituto do SM 100.000,00 0,00
Licenga FortiToken 30.000,00 0,00
Memodria pra servidor 16GB 48.000,00 0,00
Sofware Power Designer 0,00 20.000,00
Solugdo para GED 600.000,00 0,00
Switches Core 0,00 150.000,00
-3-Alta 448.000,00  495.000,00
Concentrador Conexdes VC (Gatekeeper) 0,00 400.000,00
Consultoria FDC - PETI 310.000,00 0,00
Contratagdo da Execugdo de Sistema prevengdo incéndio 60.000,00 90.000,00
Equipamento de Audioconferéncia 0,00 5.000,00
Software IRM 48.000,00 0,00
Teste do grau de seguranga da rede da EPE (Pentest) 30.000,00 0,00
-14-Média 120,00  692.000,00
Backup fita e disco 0,00 500.000,00
Cameras e fones individuais 0,00 101.000,00
Leitor de cartdo de memoria para USB 120,00 0,00
Projetores 0,00 24.000,00
Switches de borda POE 0,00 7.000,00
Videoconferéncia auditério 0,00 60.000,00
-/5-Baixa 0,00  237.800,00
Monitores 0,00 205.800,00
Videoconferéncia Skype 0,00 32.000,00
='6-Muito Baixa 30.000,00 125.000,00
Manutengdo de Blades 30.000,00 0,00
No-break 0,00 100.000,00
Tablets para Salas de Reunido 0,00 25.000,00
=/ADM 1.765.252,38  250.000,00
='1-J4 comprometida 455.172,38 0,00
Impressdo Corporativa 160.800,00 0,00
Manutengdo de Egptos Controle de Acesso e Registro de Ponto 14.784,00 0,00
Manutengdo licengas Totvs 105.038,62 0,00
Telefonia Fixa LD 38.699,81 0,00
Telefonia Fixa Local 91.344,75 0,00
Telefonia Mével 44.505,20 0,00
=12-Muito Alta 500.000,00 0,00
Aquisigdo do TOTVS Colaboragdo do ERP TOTVS, para integrar o modulo Fiscal 100.000,00 0,00
Contratagdo da ferramenta de sofware de gestdo orcamentaria (planejamento, elaboragdo, execugdo e acompanhamento) 200.000,00 0,00
Parametrizagdo do Modulo Financeiro do ERP TOTVS, antigo (Ntcleos) (1) 100.000,00 0,00
Parametrizagdo do Modulo Fiscal do ERP TOTVS, antigo Liber (1) 100.000,00 0,00
-3-Alta 800.000,00 0,00
Aquisigdo de software - solugBes de custos ou a parametrizagdo do modulo contabil da TOTVS 200.000,00 0,00
Implantagdo de Mddulos TOTVS - SIGA 300.000,00 0,00
IMPLANTAGAO DE SOFTWARE - SOLUCOES DE CUSTOS 250.000,00 0,00
MANUTENGAO ANUAL SOFTWARE - SOLUGOES DE CUSTOS 50.000,00 0,00
-14-Média 280,00 0,00
Tripé para Filmagem. Tripé Prima Photo PHKV001 280,00 0,00
-/5-Baixa 9.800,00 0,00
Camera Filmagem profissional - Sony HVR-Z5N /HDV Progressivo, 1080i, 3Cmos 9.800,00 0,00
='6-Muito Baixa 0,00  250.000,00
Infraestrutura Multimedia para Auditério (incluindo Projetor) 0,00 250.000,00
=IPSE 997.094,36 7.001,00
-'1-J4 comprometida 647.093,36 0,00
AIMMS 114.000,00 0,00
ArcGIS 300.000,00 0,00
Cymcap 18.000,00 0,00
MATLAB 121.000,00 0,00
Pipeline Studio 94.093,36 0,00
-3-Alta 1,00 7.001,00
Openwind da AWS, WindPRO da EMD, WindFarm da REsoft ou o WindFarmer da DNV-GL 1,00 1,00
PVSyst 0,00 7.000,00
-/5-Baixa 350.000,00 0,00
Portal de Eficiéncia Energética e Intranet 350.000,00 0,00
Total Geral 5.444.361,03 2.515.023,41

Figura 9 - Planejamento 2019



11. Plano de Capacitagao

As tabelas a seguir demonstram as a¢des de Capacitagao de 2017 e de 2018. Devido ao forte
contingenciamento, no ano de 2017 foram feitas apenas duas a¢des.

Capacitacao - STI 2017

Classificacao da

Natureza/Modalidade  Participantes

Necessidade = (Quantidadtﬁ Valor Total
2017 Infra Linux (Administrador de redes) 1 - Imprescindivel Externo 2 9.143,98
2017 Infra Administracao Fortigate 1 - Imprescindivel In Company 5 15.971,08
25.115,06

Figura 10— Capacitagdes STl 2017

Plano de Capacitacao - STI 2018

Classificagdo da Natureza /

Participantes

Necessidade Modalidade (Quantidade) Valor Total
- - - K
2018 DES C itos de D: eHouse e model. multidi i 1 - Imprescindivel EAD 10 6.500,00
2018 DES Curso de LINQ (.NET Language-Integrated (_)uery): fundamentos e técnicas avancadas - 1 - Imprescindivel Instrutoria Interna 8
Instrutoria Interna
2018 DES Sharepoint 1 - Imprescindivel In Company 5 13.000,00
Curso de Administracdo de Exchange Server 2016 (Inst., config., gerenc., activesync, alta : -
2018 Infra disponibilidade, rec. Desastre, DLP, anti spam, 0365 1 - Imprescindivel Externo ! 8.000,00
Curso de Planejamento Exchange Server 2016 (D UM, t port, acesso } -
208 e cliente, manter, RMS, retencao, DLP, politicas, federacado, upgrade, hibrido online i = frgczsiel] [BiEE L 20000
2018 Infra Curso para Administragado de ng Server (Instal, config, app pool, websites, seguranca, 1 - Imprescindivel Externo 2 6.000,00
certificados, FTP, Load balance)
Curso para Implementacao de Data Warehouse no SQL Server (Planejamento, desenho, B (T
S || Lt implem, Indexes, ETL, Control Flow, Data Quality, SSIS) 0 o lreesiEie S L B
2018 Infra Linux (Administrador de redes) 1 - Imprescindivel Externo 1 4.571,99
2018 Infra Seguranca 1 - Imprescindivel 2 6.000,00
2018 | Infra GIS ArcGIS Enterprise: Configuring a base deployment 1 - Imprescindivel Externo 1 3.400,00
2018 Infra ITIL Foundations | ITIL Fundamentos 1 - Imprescindivel Externo 2 3.000,00
2018 c Infra Gestao de Contratos de Tecnologia da Informacéo (GCTI) 2 - Necessario EAD 2
ontratos
2018 Col:tfrraatos Planejamento da Contratacado de Tecnologia da Informacao (PCTI) 2 - Necessario EAD 2
2018 | Gestao Elaboragdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI) 3 - Desejavel EAD 4
53.171,99 |

Figura 11— Plano de Capacitagdo STl 2018

12. Conclusao

A Tecnologia da Informacdo e Comunica¢bes — TIC assumiu nos ultimos anos um papel
imprescindivel nas Organizagdes Publicas Brasileiras. O foco principal da TIC é a efetiva utilizagao
da informagdo como suporte as praticas organizacionais. E a TIC que apoia a instituicdo a atender
as exigéncias por agilidade, flexibilidade, efetividade e inovacao.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagao — PDTI é um instrumento de gestao dos recursos e
processos de Tecnologia da Informacdo, com vistas a orientar o atendimento de necessidades
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tecnoldgicas e de informacdo da EPE. Este documento contém as necessidades de informacao e
solugbes para os servigos de Tl, as agdes a serem desenvolvidas, suas priorizagdes, custos e os
prazos de implementacao.

O PDTI deve ser flexivel o suficiente para incorporar novas necessidades, permitindo ajustar suas
acOes para atendé-las, sem, no entanto, desviar de sua finalidade principal, que é atender aos
objetivos estratégicos definidos no PETI e no PEl.

Para alcancar esse grau de flexibilidade, o processo de atualizacdo do PDTI deve ser agil e a sua
monitoragdo deve ser feita de modo a antecipar qualquer impacto que possa afetar seu
alinhamento com os objetivos do negdcio da EPE.

O monitoramento em nivel tatico do PDTI sera feito pelo CTIC-X e em nivel estratégico pelo CTIC-
E, observadas as recomendag¢des propostas na ABNT NBR ISO/IEC 20.000/2011 (Gestdo de
Servigos de Tl) e ABNT NBR ISO/IEC 38.500/2009 (Governanca Corporativa de TI).



